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Le choix d’une solution compatible dés 2009

Vet'affaires est un distributeur de vétements a prix discount présent sur 'ensemble du territoire national via un
réseau de 114 magasins franchisés qui emploient 800 personnes et générent un chiffre d’affaires de 120 millions
d’euros. Sa centrale d’achats, basée aux Sorinieres, prés de Nantes, gére les achats et les encaissements de
chiffres d’affaires de tous les magasins. Au total, Vet'affaires traite des milliers d’écritures de paiements et
d’encaissements et gére plus de 150 comptes bancaires.

Afin de préparer sereinement la mise au place du SEPA (Single European Payments Area) et de I'EBICS
(Electronic Banking Internet Communication Standard), Vet'affaires commence a réfléchir a la question dés 2009
et met en place un plan de migration en 2 temps.

Tout d’abord, Vet'affaires décide de changer ses logiciels de trésorerie et de communication bancaire car ceux en
place ne permettaient pas de metire en ceuvre le protocole EBICS, dont I'entrée en vigueur est prévue pour le
dernier trimestre 2011.

Aprés avoir étudié plusieurs propositions, Vet'affaires choisit de travailler avec MISMO Informatique et les logiciels
Trésorerie et Banque Paiement 1000 de Sage.

« Notre logiciel de communication bancaire ne prenait pas en compte les évolutions Iégales a venir. Nous avons
donc choisi d’évoluer vers les logiciels Sage qui sont totalement compatibles avec le protocole EBICS et la norme
SEPA », indique Pierre-Yves CLAUDEL, Directeur Financier de Vet'Affaires.

La proximité géographique ainsi que les compétences techniques de MISMO Informatique ont tout particulierement
convaincu Vet'affaires de travailler avec ce Centre de Compétences Sage Moyennes et Grandes Entreprises.

Une migration EBICS réussie

Dans un second temps, en novembre 2010, Vet'affaires, en partenariat avec MISMO Informatique, réalise le
paramétrage EBICS de son logiciel de communication bancaire.

« Nous souhaitions anticiper notre migration pour éviter la précipitation, I'engorgement de nos banques et le
manque de disponibilité de I'équipe technique de MISMO Informatique. La migration EBICS s’est tres bien passée :
I'équipe MISMO connait bien le sujet », précise Pierre-Yves CLAUDEL.

4 journées de prestations ont suffi a MISMO Informatique pour réaliser la mise en place du protocole EBICS.

« Notre équipe technique Sage est totalement opérationnelle sur ces nouveaux protocoles depuis quelques mois
déja. Nous maitrisons parfaitement tous les aspects de la migration », explique Patrice LE MENE, Directeur de
Production de MISMO Informatique.

De son cbté, Vetaffaires a eu quelques jours de travail administratif a réaliser pour signer de nouvelles
conventions avec ses banques.

« Le protocole EBICS nous a apporté plus de sécurité dans nos échanges bancaires grace a I'amélioration des
protocole de transmission via des fichiers cryptés et grace a la mise en place de nouvelles signatures », indique
Pierre-Yves CLAUDEL.
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A propos du groupe MISMO Informatique
Le groupe MISMO Informatique réalise un chiffre d’affaires de 19 millions d’euros avec 150 salariés répartis sur 9
sites. Il intervient sur 'ensemble du territoire national auprés de plus de 3 000 clients.

Le groupe propose des prestations d’informatisation globale : infrastructure (matériel, réseaux/télécoms et
sécurité), hébergement, solutions d’'informatique de gestion et services associés.

Son péle d’édition logicielle congoit et développe la gamme de progiciels intégrés Athénéo qui compte plus de
20000 utilisateurs a ce jour: CRM, GPAO, SIRH, Recouvrement de créances, ERP dédié aux sociétés de
services. Ces logiciels sont disponibles en mode licence et SaaS.
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