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Charal optimise sa gestion de projets 

avec ATHENEO Projet 
 

Charal, leader français des produits frais élaboré à base de viande de bœuf, a choisi ATHENEO Projet pour 
optimiser la gestion de ses projets. 
 
Le groupe Charal, dont le siège social est situé à Cholet dans le Maine et Loire, est le leader français des produits 
élaborés frais et surgelés à base de viande de bœuf avec 230 tonnes de viande produites chaque année. 
 
Charal emploie plus de 3 000 collaborateurs répartis sur 9 sites en France et réalise un chiffre d’affaires de 1 
milliard d’euros. Charal est également présent à l’international avec des activités à l’export en Grèce, Italie, 
Espagne, Portugal et Allemagne. 
 
 
Amélioration de la communication entre les différen ts acteurs des projets 

En 2007, Charal se met à la recherche d’un outil pour gérer l’ensemble de ses projets. 
 
« Nos projets étaient suivis et gérés indépendamment les uns des autres à l’aide  d’un système de communication 
classique (e-mails, contacts téléphoniques…). Le manque de communication et d’interactivité entre les différents 
services de l’entreprise, mais également entre les sites, se faisait parfois ressentir »,  explique Audrey 
BROSSEAU,  Responsable du Projet. 
 
C’est finalement ATHENEO Projet de MISMO Informatique qui est retenu pour assurer le suivi de projets des 
nouveaux produits, des nouveaux emballages… La possibilité de gérer tous les types de projets quelle que soit 
leur durée (de quelques jours à  plusieurs années) et de travailler avec des diagrammes de GANTT a convaincu 
Charal de choisir ATHENEO Projet. 
  
« Nous avons choisi ATHENEO Projet car c’est un  outil  personnalisable  qui  répond aux  exigences des 
différents services de l’entreprise tout  en  restant  très  convivial  et  facile  d’utilisation. C’est aussi un outil 
collaboratif et structurant qui permet de centraliser toutes les données. De plus, les  projets sont  hautement 
sécurisés puisqu’une confidentialité entre services et entre collaborateurs peut être définie », précise Audrey 
BROSSEAU. 

Dans un premier temps, ATHENEO Projet est installé pour les services suivants : Innovation, Marketing, Industrie, 
Commerce et Qualité. 
 
Cette première phase s’est avérée très concluante et de ce fait, le logiciel a ensuite été déployé au niveau de 
l’entreprise et du groupe en fonction d’un cahier des charges rédigé par Charal. 
 
« Les équipes MISMO Informatique ont su adapter le logiciel aux demandes de nos différents services afin que le 
logiciel réponde aux mieux aux exigences de chacun »,  indique Audrey BROSSEAU. 
 
Respect des délais et gains de temps 

Depuis la mise en œuvre d’ATHENEO Projet, des améliorations notables ont été constatées dans le respect des 
délais et dans la communication entre les différents acteurs d’un projet, en particulier lorsque les projets sont 
multisites. 
 
Aujourd’hui, Charal souhaite aller encore plus loin avec  ATHENEO Projet en utilisant la  méthode de PERT en 
complément des diagrammes de GANTT ! 
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Photo jointe : logo de la société Charal et copie d ’écran d’un diagramme de GANTT dans ATHENEO Projet 

 

 
 
 

A propos du groupe MISMO Informatique 
 
Le groupe MISMO Informatique réalise un chiffre d’affaires de 19 millions d’euros avec 150 salariés répartis sur 9 
sites. Il intervient sur l’ensemble du territoire national auprès de plus de 3 000 clients. 

Implanté dans l’Ouest et le Sud-ouest, le groupe propose des prestations d’informatisation globale : infrastructure 
(matériel, réseaux et sécurité), solutions d’informatique de gestion et services associés.  

Son pôle d’édition logicielle conçoit et développe la gamme de progiciels intégrés Athénéo qui compte plus de 20 
000 utilisateurs à ce jour : CRM, Décisionnel, GPAO, SIRH, Recouvrement de créances, ERP dédié aux sociétés 
de services. 
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